
AWS総合支援サービス
「クラスメソッドメンバーズ」のご紹介
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クラスメソッドについて

子会社
および
関連会社

認定

売上高
(単位:億円)

プリズマティクス株式会社 　　ネクストモード株式会社
アノテーション株式会社 　　アンダースコア株式会社
プロパゲート株式会社 　　Classmethod (Europe) GmbH
Classmethod Canada Inc. 　　Classmethod Vietnam Co., Ltd.
Classmethod (Thailand) Co., Ltd.　Classmethod Korea Co., Ltd.

オープンな発想と高い技術力によりすべての人々の創造活動に貢献し続ける

名称

代表者

設　立

本　社

拠　点

資本金

従業員

クラスメソッド株式会社
（英語表記：Classmethod, Inc.）

横田　聡

2004年7月7日

東京都港区西新橋1－1－1
日比谷フォートタワー26階

東京、札幌、仙台、上越、名古屋、大阪、福
岡、沖縄、ベルリン、バンクーバー、ホーチ
ミン、バンコク、ソウル

1億円

700名（2023年9月現在/グループ全体）
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(年度） 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クラスメソッドの強み

AWS構築・運用実績に関する公式認定

コンサルティング・技術支援の実績が評価された
ことにより、AWSから多数技術認定を取得
• 移行コンピテンシー
• デジタルカスタマーエクスペリエンスコンピテンシー
• データ&アナリティクスコンピテンシー
• DevOpsコンピテンシー
• パブリックセクターパートナー
• マネージドサービスプロバイダープログラム(MSP)認定

4

• 2023年AWSアジア最優秀SIパートナーとしてSI Partner of the Year – APJ受賞

• 2023年SI Partner of the Year - Globalファイナリスト

• 8年連続パートナー最上位AWSプレミアティアサービスパートナー認定

• AWS公式資格取得数は2,000オーバー

AWSサービスの技術認定は14種類

サービスに関する深い専門知識と実績を認定する
AWSサービスデリバリープログラム多数取得
AWS IoT Core
Amazon EC2 Systems Manager
Amazon Kinesis
AWS Lambda
Amazon RDS
AWS Database Migration Service
Amazon CloudFront

技術力は世界トップの水準

Amazon Redshift
AWS WAF
Amazon DynamoDB
Amazon EC2 for Windows Server
Amazon API Gateway
AWS Control Tower
Amazon Connect
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月間300万PV、100万UUを誇る技術ブログDevelopersIO

https://dev.classmethod.jp/ 5 

憶測やセオリーだけでなく、
実地検証に基づく「やってみた」記事を公開

ユーザに有益な情報であれば社内のノウハウも
余すところなく記事化

現在40,000本以上の記事を掲載（2023年4月現在）
AWS関連の技術記事を15,000本以上掲載

5

DevelopersIOは、社員が執筆するIT技術に特化したオウンド
メディアです。AWS、ビッグデータ、モバイル、IoT などの最
新技術に関する記事を掲載中です。
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AWS総合支援サービス
「クラスメソッドメンバーズ」

6

クラスメソッドがお客様の用途に合わせて、AWSを総合的に支援します。
サービスはカスタマイズ型なので、組み合わせは自由自在です。クラスメソッド
メンバーズに加入いただいた方全てが対象となるお得な特典を提供しています。

・請求代行 
・利用費割引
・AWSクラウド保険
・AWSについてのサポート

オプションサービス

• AWS監視/運用保守
• セキュリティ対策
• AWSトレーニング
• AWS技術アドバイザー

 
 

環境構築

• 構築支援

要件定義/設計

• コンサルティング
• クラウド最適化ア

セスメント

加入無料特典 

プレミアムサービスで自由に選択が可能です基本サービス
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AWS総合支援サービス「クラスメソッドメンバーズ」

コストダウン1 確かな技術力2 3高品質サポート

国内最大級の
AWS利用費割引

豊富な案件実績と
ノウハウで最適解を提供

• 定期的なキャンペーン開催
• AWSクラウド保険無償付帯
• 各種手続き代行

• 経験豊富なAWS専門スタッフ
• 3000社以上の導入実績
• スピーディーに対応

より安心・安全な
AWS利用の支援

• セキュリティとガバナンスを維持した
AWS利用が可能

• 海外2拠点を利用した24時間365日体制で
の運用サポート

• 各種セキュリティ基準に準拠
• AWSエンタープライズ相当のサポートをク

ラスメソッドが提供

7
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1.コストダウン「割引プラン請求代行サービス」

or 全リージョン割引(最大65%),
GETリクエスト料金無料

＊ EC2インスタンスタイプとリージョンには制限があります
＊ RI/SPの購入費用は割引対象外です。

主要EC2オンデマンド＊：15%OFF
CloudFrontのアウトバウンド通信費7%OFF

＊ 中国リージョン、GovCloudは除きます。
一部のサービスは対象外となります。

＊ RI/SPの購入費用は割引対象外です。

AWS全サービス全リージョン

AWSサポート初期費用・月額手数料

各種申請代行

AWS損害保険

管理ポータル利用円建て請求代行

AWSアカウント管理

ジョブ自動実行

プラン共通サービス（無料）

一律割引プランv2 EC2・CDN割引プラン

※　クラスメソッドメンバーズへ加入する際、弊社にてrootアカウントをお預かりすることになります。 
※　マネジメントコンソールはクラスメソッドメンバーズ加入後も引き続きご利用可能です。

8

3つのプランからお客様に最適な割引プランをお選びいただけます

or 4%OFF 
＊ 一部制限はありますがAWS Organizationsがご利用可能です。
＊ 中国リージョン、GovCloudは除きます。一部のサービスは対象外
となります。
＊ RI/SPの購入費用は割引対象外です。

AWS全サービス全リージョン

組織管理プランv2
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お支払いサイト 9

請求・ご入金
 

AWS利用費

月末月初
月末翌月10日頃

ご入金請求書

● ご入金は、ご利用月の翌月末日となります。
● 請求書は、PDFデータ形式となります。ダウンロードするURLをメールにてお送りします。
● 紙のご請求書の郵送をご希望される場合は別途郵便手数料が必要です。
● 為替レートは、三菱UFJリサーチ＆コンサルティングの「月中平均TTS」を採用しております。
● 銀行振込手数料は、お客様側でのご負担となります。
● クレジットカード支払いの場合は、請求書にクレジットカード払いと明記します。
● クレジットカード支払いのお支払い日は、お客様と各クレジットカード会社との契約に基づきます。

ご利用月 ご利用月翌月

例：1/1〜1/31までのご利用の場合：2/10頃に請求書を発行、2月末日までにお支払いとなります

カード支払
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1.コストダウン「見えないコストも大幅削減」

10

AWS専業リセラーであるクラスメソッドは、お客様向けのAWSアカウントを纏めて契約すること

で、ボリュームディスカウントを実現しています。そのディスカウント部分を利用料値引き、無

償サポート、保険などの付加サービスでお客様に還元しています。

AWSアカウント作成や移管にかかる手続き 無料

日本円による請求書の送付 無料

AWSインフラに対する損害保険 無料

AWSエンタープライズサポートに相当するサポート 無料

大幅な
コストダウンを実現

10

どうしてクラスメソッドメンバーズがここまで安いのか？
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1.コストダウン「管理ポータル」

無料で使える専用のポータルサイトでコストの見える化を実現

クラスメソッドメンバーズポータル(CMP)を無料でご提供。

毎日のリソース使用状況を画面から確認が可能です。

管理者向けにコストを見える化し、無駄遣いの傾向を掴み、即座に改善できるようにします。

リザーブドインスタンスの期限切れも確認が可能です。

サポートへの問い合わせもCMPから行えます。

複数AWSアカウントの管理が可能

ユーザー権限を選択可能

11
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1.コストダウン「AWSクラウド保険が無料」

不正アクセス等の原因調査のために支出する費用

セキュリティ事故に関して支出する弁護士報酬

セキュリティ事故発生時の対策もしくは再発防止策に関するコンサルティング費用 

不正アクセス等が発見されたことにより、ネットワークの遮断対応を外部委託

した場合に支出する費用

AWSの障害によって貴社サービスのエンドユーザー様から損害賠償請求をされた

場合の費用

12

AWSクラウド保険が無料で付帯します
クラスメソッドメンバーズ加入企業において、AWSを利用しているシステムやソフトウェア等になりすまし

攻撃、DoS攻撃、SQLインジェクション等のサイバー攻撃が発生した場合に、対応に要した以下の費用を補

償します。また、AWSの障害起因による損害賠償事案においても対応可能な場合がございます。

※AWSクラウド保険の対象は、国内法人のお客様のみとなります。
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2.高品質サポート「セキュリティとガバナンスを維持したAWS利用が可能」13

不正利用時の復旧支援セキュリティリスク検出

障害発生時の復旧支援安全なアカウント設計

高額不正利用の防止

変更管理

証跡管理

全操作履歴保存

クラスメソッドのノウハウとこれまでの実例から初期設定をした状態でAWSアカウントを納品いたします。
納品後も様々なお悩みやトラブル発生時もサポートいたします。

トラブルの回避 不正防止

インシデントを未然に防ぐアカウント設計
トラブル発生時も頼れるサポート
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2.高品質サポート「時差を活用した24/365サポート」

オペレーション＆サポートチームでは、時差を活用
して24時間365日のサポートを行います。

ISMS認定 Pマーク認定

AWS MSP認定

第三者機関による審査

https://classmethod.jp/news/aws-support-2018/
AWS Support Japanより感謝状をいただいています！

第三者認証

お 客 様 のインフラをサポートするビジネスで 必 要 とな
る、第三者による公的な認証を多く受けています。

Japan - 日本
東京 / 大阪 / 札幌チーム

Germany - ドイツ
ベルリンチーム

Canada - カナダ
バンクーバーチーム

時差約8時間 時差約8時間

AWS認定
ソリューションアーキテクト
プロフェッショナル保持者

AWS認定
ソリューションアーキテクト
プロフェッショナル保持者

AWS認定
ソリューションアーキテクト
プロフェッショナル保持者

SOC2Type1認定

14
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2.高品質サポート「テクニカルサポート・運用代行サービス」

テクニカルサポート*3

カスタマーサポート

運用代行サービス

24/365  無料
英語/日本語/
韓国語/タイ語

平日9時～18時  無料
日本語

24/365　別途費用
日本語

AWS サポート
(エンタープライズ
サポートプラン)

・AWSに関する機能
・サードパーティアプリに関する機能*1
・発生している障害
・AWS 制限解除・上限緩和申請代行

・AWSアカウント追加・プラン変更
・メンバーズオプションサービスの契約・変更
・請求に関するお問い合わせ
・RI・Savings Plansの代理購入*2
・SSL/TLS証明書の代理購入*2
・IAMユーザー作成代行*2
・メンバーズサービスに関するお問い合わせ

*1　ベストエフォート型の対応となります。(一般的なOS・DB・Webサーバー)
*2　プレミアムサービスご加入のお客様にご提供。
*3　「プレミアムサービス」のお客様を優先してサポート対応を行います。
*3　障害等の緊急の場合は電話での連絡が可能です。
*3　障害レベルや問い合わせ内容に応じて、4段階で緊急度を選択できます。
*3　韓国語/タイ語での対応は現地のビジネスタイムに準じます。

・定常作業(AWS設定変更)
・障害対応(AWS/OSへログイン)
・事前に定めた作業手順書をもとに作業

クラスメソッドメンバーズ
ポータル(CMP)

※お客様から直接AWSサポートへ技術的なお問い合わせはできません。
※お客様環境固有の事象に対するご質問はコンサルティング（有償オプション）にて対応します。

場合により
エスカレーション

ログイン・変更作業

お客様

場合により
エスカレーション

お客様AWS環境

緊急度４段階（テクニカルサポートの初回応答時間）
・緊急ー１時間以内　・高ー４時間以内　・普通ー12時間以内　・低ー24時間以内

15
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2.高品質サポート「AWS運用かんたん自動化ツール」 16

opswitch /AWS運用簡単自動化ツール
こんな悩みを解決します

複数のAWSアカウントでたくさんの
EC2インスタンスを運用している
が、個別にバックアップの設定をし
ていて運用が大変。

インスタンスの止め忘れが無いか心
配。自動的にチェックして無駄なコ
ストを削減したい。

バックアップの世代管理や、正常終
了の判定、リトライ処理などをやり
たいが、開発スキルが必要で手がつ
けられない。

opswitch（オプスウィッチ）の特徴
・主にEC2/RDSインスタンスを対象としたタスク
　を豊富に用意
・複数AWSアカウントを対象にタスクを自動実行
・タグを使って対象リソースを管理
・実行結果を指定の宛先に通知

定期的なジョブの自動実行

AWSでのジョブ実行を誰でも簡単にスケジューリングできます。

利用可能なタスク（一部抜粋）
EC2
・EC2バックアップの作成 
・EBSスナップショットの作成
・EC2インスタンスの起動・停止
RDS
・ DBスナップショットの作成及び復元
・ DBインスタンスの削除
・ DBインスタンスの起動・停止
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3.確かな技術力「AWS認定資格保有数は国内最大級」 17

AWS事業部門に所属する全エンジニアがAWS認定資格を保有しています。
※バックオフィス部門の社員を除く（2022年4月現在）

社内のAWS認定資格保有数が2,000を超える企
業として、2022年に「AWS 2,000 Certified」
の認定を受けました。あわせて上位資格である
「プロフェッショナル／専門知識」レベルの資
格保有数においても1,000超を達成しています。
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3.確かな技術力「AWS関連のイベント登壇・セミナー開催」 18

社員執筆書籍 社員登壇イベント&各種セミナー開催

最新イベント/セミナーはこちら
https://classmethod.jp/news/

発行所：技術評論社
発効日：2020年4月30日
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お客様取引実績
AWSを中心に3,000社以上の技術支援実績、AWSアカウント20,000以上をサポート

19



クラスメソッドメンバーズ　プラン詳細

20 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メンバーズプラン一覧表 21

項目 コストメリットを最大限に享受したい AWS Organizationsを利用したい

プラン 一律割引プランv2 EC2・CDN割引プラン 組織管理プランv2

料金体系
・初期費用、月額手数料　無料
・AWS利用料金から全リージョン・全サービス
　一律7％割引
※詳細はP23

・初期費用、月額手数料　無料
・Amazon EC2オンデマンド利用料 東京リー
ジョン　15％割引
・Amazon CloudFrontアウトバウンド通信 全
リージョン　最大65％割引,GETリクエスト料金
無料
※詳細はP24

・初期費用、月額手数料　無料
・AWS利用料金から全リージョン・全サービス
　一律4％割引
※詳細はP25

アカウント
タイプ

詳細はP27～30
セキュアアカウント or ベーシックアカウント セキュアアカウント or ベーシックアカウント ベーシックアカウント

※セキュアアカウント相当にオプトイン可能

無料付帯
サービス

詳細はP22
あり あり あり

AWS 
Organizations × × 〇

プレミアム
サービス

詳細はP33～39
任意選択 任意選択 任意選択

※　料金体系やアカウントタイプ、無料付帯サービスについては詳細ページをご確認下さい。 

3種類のプランから選択可能です
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クラスメソッドメンバーズ料金プラン
3つのプランから選択可能です

クラスメソッドメンバーズでは
• AWS全サービス、全リージョンを対象に7%オフでご利用いただく一律割引プランv2(7%)
• EC2・CDN割引プラン（EC2利用費は15%オフ、CloudFront通信費は最大65％オフなど）
• AWS Organizationsをご利用したい場合の組織管理プランv2

のいずれかをお選び頂けます。

22

or 全リージョン割引(最大65%),
GETリクエスト料金無料

＊ 割引が適用されるインスタンス、リージョンにはそれぞれ
    制限があります。詳細はP.24に記載がございます。
＊上記の割引率は外部要因により予告なく変更される場合が
   あります。

主要EC2オンデマンド：15%OFF
CloudFrontのアウトバウンド通信費7%OFF

＊ 中国リージョン、GovCloudは除きます。
　AWS Marketplaceなど一部のサービスは対象外となります。  　
詳細はP.23に記載がございます。
＊上記の割引率は外部要因により予告なく変更される場合が
   あります。

AWS全サービス全リージョン

AWSサポート初期費用・月額手数料

各種申請代行

AWS損害保険

管理ポータル利用円建て請求代行

AWSアカウント管理

ジョブ自動実行

プラン共通サービス（無料）

一律割引プランv2 EC2・CDN割引プラン

※　クラスメソッドメンバーズへ加入する際、弊社にてrootアカウントをお預かりすることになります。 
※　マネジメントコンソールはクラスメソッドメンバーズ加入後も引き続きご利用可能です。

or 4%OFF 
＊ AWS Organizationsがご利用頂けます。一部制限がございます。
＊ 中国リージョン、GovCloud,Amazon Connect, 
　AWS Marketplaceは除きます。一部のサービスは
   対象外となります。  詳細はP.25に記載がございます。
＊上記の割引率は外部要因により予告なく変更される場合があります。

AWS全サービス全リージョン

組織管理プランv2

CONFIDENTIAL



クラスメソッドメンバーズ料金プラン 23

AWS請求代行サービス

＊ 中国リージョン、GovCloudは除きます。AWS Marketplaceなど一部のサービスは対象外となります。

AWS全サービス・全リージョン利用料

一律7%OFF
• 様々なAWSリソースを組み合わせて使いたい
• 東京リージョン以外のリージョンも利用したい
• EC2・CDN割引プランの割引対象外のEC2のインスタンスタイプを利用している

こんな方に
おすすめ！

一律割引プランv2

- 使用不可サービス：Gov cloud、中国リージョン、 Amazon Mechanical Turk, Amazon Sumerian、AWS Elemental  Link
　※Elemental  Linkは、デバイスがお手元にある場合は弊社サービス内でご使用可能です。（弊社アカウントでご購入して使用、が不可となります）

- 割引対象外サービス：AWS Marketplaceなど一部のサービスおよびRI/SPの購入料金
　　※通常料金でご利用いただくことは可能です。
- S3データ保存料金（スタンダード ストレージ）東京の単価$0.025 / GBに対して、$0.02325 / GBの固定割引となります。
- インターネットへのデータ転送料金は東京の単価$0.114 / GBに対して、$0.10602 / GBの固定割引となります。
- 上記の割引率は外部要因により予告なく変更される場合があります
- お支払いは銀行振り込みが基本となります。

CONFIDENTIAL



クラスメソッドメンバーズ料金プラン 24

EC2・CDN割引プラン

対象のAmazon EC2オンデマンド
利用費(東京リージョン)

15％OFF ※1

Amazon CloudFront アウトバウンド
通信費（全リージョン）

最大65％OFF ※2

Amazon CloudFront
(http,https)GETリクエスト料金

100％OFF ※3

Amazon S3 
データ保存料金（スタンダードストレージ ) 

5％OFF ※4

インターネットへのデータ転送料
（東京リージョン)

5％OFF ※5

※1 2022年11月現在の対象インスタンスタイプ
t2.micro、t2.small、t2.medium、t2.large、t3.nano、t3.micro、t3.small、t3.medium、t3.large、
t3a.nano、t3a.micro、t3a.small、t3a.medium、t3a.large、t3a.xlarge、t4g.nano、t4g.micro、t4g.small、t4g.medium、t4g.large、t4g.xlarge、m6i.large、
m6i.xlarge、m6i.2xlarge、m5.large、m5.xlarge、m5.2xlarge、m4.large、m4.xlarge、m4.2xlarge、c6i.large、c6i.xlarge、c6i.2xlarge、c5.large、c5.xlarge、
c5.2xlarge、c4.large、c4.xlarge、c4.2xlarge、r6i.large、r6i.xlarge、r6i.2xlarge、r5.large、r5.xlarge、r5.2xlarge、r4.large、r4.xlarge、r4.2xlarge、
m3.medium、m3.large、m3.xlarge、c3.large、c3.xlarge、c3.2xlarge、r3.large、r3.xlarge、r3.2xlarge
ハードウェア専有インスタンス、Dedicated Hostsは割引適用の対象外となります。
※2 Amazon CloudFront全リージョンの単価が$0.0399/GBになります。例えば東京リージョンの単価$0.114/GBやアジアパシフィックリージョンの単価$0.120/GB
に対して、$0.0399/GBでご提供します。
※3 CloudFront HTTP,HTTPSのGETリクエスト料金を対象としております。
※4 S3データ保存料金（スタンダード ストレージ）東京の単価$0.025 / GBに対して、$0.02375 / GBで提供します。
※5 インターネットへのデータ転送料金は東京の単価$0.114 / GBに対して、$0.1083 / GBでご提供します。
※6 上記の各割引率は外部要因により予告なく変更される場合があります。

• 基幹システムでEC2を多く用いた構成を使いたい
• CloudFrontを活用した構成を考えている

こんな方に
おすすめ！

AWS請求代行サービス

CONFIDENTIAL
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AWS請求代行サービス

＊ 中国リージョン、GovCloudは除きます。AWS Marketplaceなど一部のサービスは対象外となります。

AWS全サービス・全リージョン利用料

一律4%OFF

• AWS Organizationsを利用したいこんな方に
おすすめ！

組織管理プランv2

- 使用不可サービス：Gov cloud、中国リージョン、 Amazon Mechanical Turk, Amazon Sumerian、AWS Elemental  Link
　※Elemental  Linkは、デバイスがお手元にある場合は弊社サービス内でご使用可能です。（弊社アカウントでご購入して使用、が不可となります）

- 割引対象外サービス：AWS Marketplaceなど一部のサービスおよびRI/SPの購入料金
　　※通常料金でご利用いただくことは可能です。
- S3データ保存料金（スタンダード ストレージ）東京の単価$0.025 / GBに対して、$0.024 / GBの固定割引となります。
- インターネットへのデータ転送料金は東京の単価$0.114 / GBに対して、$0.10944 / GBの固定割引となります。
- 上記の割引率は外部要因により予告なく変更される場合があります

CONFIDENTIAL
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AWS請求代行サービス

＊ 中国リージョン、GovCloudは除きます。AWS Marketplaceなど一部のサービスは対象外となります。

AWS全サービス・全リージョン利用料

一律4%OFF

• お支払い方法をクレジットカードにしたいかつ少しでもお得に利用したい方こんな方に
おすすめ！

クレジットカードプランv2

- クレジットカードでお支払い頂けるプランです。（ VISA・MASTER・JCB・AMEX・Diners ）
- 使用不可サービス：Gov cloud、中国リージョン、 Amazon Mechanical Turk, Amazon Sumerian、AWS Elemental  Link

　※Elemental  Linkは、デバイスがお手元にある場合は弊社サービス内でご使用可能です。（弊社アカウントでご購入して使用、が不可となります）
- 割引対象外サービス：AWS Marketplaceなど一部のサービスおよびRI/SPの購入料金
　　※通常料金でご利用いただくことは可能です。
- S3データ保存料金（スタンダード ストレージ）東京の単価$0.025 / GBに対して、$0.024 / GBの固定割引となります。
- インターネットへのデータ転送料金は東京の単価$0.114 / GBに対して、$0.10944 / GBの固定割引となります。
- 上記の割引率は外部要因により予告なく変更される場合があります

CONFIDENTIAL



定額プラン
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クラスメソッドメンバーズ・バウチャープラン 28

ご利用期間
１年間有効です。1年後に残高が残っていた場合に、満了前に追加購入をする
ことで、残額も含め、利用権は最終購入日より1年間延長できます。
毎月の残高もお知らせしますので、計画的なご利用が可能です。

AWS利用料前払い型プラン・AWS支援基本サービス

＊ 中国リージョン、GovCloudは除きます。AWS Marketplaceなど一部のサービスは対象外となります。
＊ 使用不可サービスや割引対象外サービスなどの詳細についてはP23「一律割引プランv2」の注記事項と同様です。

AWS全サービス・全リージョン利用料

ご利用枠は10万円から自由に設定可能（10万円単位）

バウチャープランv2・利用料一律7%割引プラン適用

販売手数料は５％のみ
例）10万円のうち、９万5千円をAWS利用料に充当、5千円が販売手数料になります

• 従量課金による予算申請・稟議申請・執行が難しい
• 教育機関・自治体・非営利法人等でAWSを利用したい
• 研究開発用に少額の予算でスタートしたい

こんな方に
おすすめ！

CONFIDENTIAL



セキュアアカウントについて

29 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セキュアアカウントとは 30

セキュアアカウントはお客様のAWSセキュリティを支援する統合的なブ
ランドです。3つの機能があり、それぞれ状況に応じて自由に適用できま
す。すべて無料で利用可能(自動調査はプレミアムサービス加入時のみ)

CONFIDENTIAL



選べるアカウント
2種類のアカウントから選択可能です

クラスメソッドメンバーズではセキュアアカウント/ベーシックアカウントのどちらかをお選び頂けます。

31

or
＊ 中国リージョン、GovCloudは対象外となります。

必要最低限のリスク対策設定がされた
アカウント

セキュリティ対策や障害発生時等の
サポートを標準装備

＊ 中国リージョン、GovCloudは対象外となります。
＊ アカウント発行時にAWSサービスを有効化した状態となり、
　 最低でも約$5〜$15程度の利用費が発生します。

より安心・安全なAWSアカウント

AWSサポート初期費用・月額手数料

各種申請代行

AWS損害保険

管理ポータル利用円建て請求代行

AWSアカウント管理

ジョブ自動実行

共通付帯サービス（無料）

セキュアアカウント 初期導入 ベーシックアカウント

※　クラスメソッドメンバーズへ加入する際、弊社にてrootアカウントをお預かりすることになります。 
※　マネジメントコンソールはクラスメソッドメンバーズ加入後も引き続きご利用可能です。
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セキュアアカウント 初期導入とは… 32

推奨される設定が適用された状態のAWSアカウントをご提供
 

※1:お渡し後、IAMユーザーのMFAを設定していただくとセキュリティスコアが更に上がります。
※2:2021年1年間にクラスメソッドメンバーズサポートによせられたインシデント分析結果より

3,000社15,000アカウントを超える支援実績とAWSの責任共有モデルに基づき、
AWSのセキュリティ対策サービスを最大限活用できるように設定したアカウントを提供するサービスです。

「AWS基礎セキュリティ基準ベストプラクティスv1.0.0」のセキュリティスコア90%の状態（※1）で
アカウントを提供します。

● AWS利用開始時における設定の負荷を軽減

● 高いセキュリティレベルでの運用が可能に

● インシデント原因の約80%（※2）を事前に回避または軽減

セキュアアカウントのメリット

● MFAアラート/強制、IAM設定アラート、パスワードポリシー、脅威検知
● セキュリティチェック/通知、外部アクセス確認、ガードレール、
● EBS暗号化

設定されている項目

CONFIDENTIAL



セキュアアカウント 設定維持とは… 33

既存のAWSアカウントについては、「セキュアアカウント初期設定」に準じた設定を行いその維持
もサポートします。クラスメソッドメンバーズ配下のAWSアカウントでうっかりセキュリティを弱
くしても、自動的に元に戻せます。

アカウントの設定は、クラスメソッドメンバーズポータルから詳細な設定ごとに有効化可能です。
※注意事項: 既存環境に影響するため、ドキュメントを確認して有効化してください
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セキュアアカウントとベーシックの違い 34

ベーシック セキュア

専用ポータル利用

24時間365日サポート

クラウド保険

複数アカウント管理

各種申請代行

請求書払い

7%割引

専用ポータル利用

24時間365日サポート

クラウド保険

複数アカウント管理

各種申請代行

請求書払い

7%割引

障害発生時復旧支援

不正利用時の復旧支援

セキュリティリスクの検出

安全なアカウント設定

障害発生時復旧支援

不正利用時の復旧支援

AWSを利用するにあたり心配事、面倒な事を解消します。
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具体的な設定内容の違い 35

項目 ベーシックアカウント セキュアアカウント

差分あり

ガバナンス CloudTrail 〇 CMKを追加

ガバナンス Config 一部のリソース 全リソース

ガバナンス S3バケット 保存期間400日
CMKを追加
保存期間3年

ログファイル検証

追加設定項目

セキュリティ EBS暗号化 × 〇

セキュリティ
GuardDuty、Security Hub、Detective、IAM Access 
Analyzer
有効化

× 〇

セキュリティ EventBridge + SNS × 〇

※　いずれのアカウントでも初期設定したAWSリソースやサービスの利用費が発生いたします。
※　セキュアアカウントにおいては初期状態で最低でも約$5～$15程度の利用費が発生します。
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質問など

セキュアアカウント インシデント自動調査 36

Before

攻撃者

ユーザー

AWS環境

マルウェア感染

コインマイニング

クレデンシャル漏洩

アラートがきても対応に迷う

● 何が起きているのか分からない
● すぐ対処が必要なのか？
● どう対応すればいい？
● 影響がどれくらい？
● 誰に頼れば良い？

GuardDuty

After

攻撃者

ユーザー

AWS環境

マルウェア感染

コインマイニング

クレデンシャル漏洩

 

 

 

インシデント自動調整

● ユーザーに代わり自動で
調査

● わかりやすい日本語解説
● 優先度と確認ポイントを

明示
● 継続的な有人サポート

GuardDuty

検知・アラート

AWS環境でセキュリ
ティインシデントが起
こった際、自動的にそ
の調査を行い、迅速に
結果をご連絡します。

これにより、お客様の
AWSセキュリティに関
する知識習得や人的コ
ストを軽減することが
可能となります。

最終判断・対応

調査結果

検知・アラート

※導入時には対象AWSアカウントで一定のセキュ
リティレベルが確保されている必要があります。
詳細はメンバーズポータルの記事をご確認くださ
い。
※インシデント自動調査機能はお客様環境のセ
キュリティ運用をすべてカバーするものではあり
ません。最終判断はお客様の責任で行う必要があ
ります。 CONFIDENTIAL

プレミアムサービス



インシデント自動調査 定期レポート機能

インシデント自動調査を利用
しているAWSアカウントは毎
月定期的にレポートを受け取
ることができます。
このレポートは、定常的な
AWSセキュリティの維持状況
を一覧で把握するためのエグ
ゼクティブサマリとして機能
します。

37
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全クラスメソッドメンバーズ加入者様対象オプション

・シンプル構築パッケージサービス
　　　　　　  ・AWS Skill Builder

38 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AWSシンプル構築パッケージは安価・短納期でAWS環境一式をご提供するサービスです。AWS環境だけでなく

利用後の運用やセキュリティ設定も含めてご提案します。

クラウド利用の第一歩に最適 運用・セキュリティ設定もご提供 AWS利用費割引

はじめてのAWS利 用や
一 部システムのAWS利
用に最適

運 用やセキュリティも考 慮
した初期設定を実装

AWS利用費が5%割引※で
利用可能

※AWS請求代行「クラスメソッド
メンバーズ」の加入特典

39シンプル構築パッケージ3つの特徴
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サービスの運用に関するAWSの設定群アプリケーションの動作に必要なAWSリソース群

40

サーバー管理
● サーバー（EC2）とDB

（RDS）のバックアップを日
時で取得

● EC2（サーバー）に対する継
続的な脆弱性スキャン

● EC2に対する継続的なセキュ
リティパッチ適用

● 適切なサーバースペックレコ
メンド機能の有効化

AWS環境のモニタリング
● CPU使用率等の主要なメトリ

クスを一画面で確認可能な
ダッシュボード

● 特定メトリクスの監視と異常
発生時のアラート通知設定が
可能

● お客様のAWS環境に影響す
る障害等についても通知設定
が可能

セキュリティ
● AWS上の豊富なセキュリ

ティ設定をクラスメソッドの
知見に基づいて設定

ログ収集・ログ分析
● AWS上の通信やアクセスロ

グを取得・一定期間保存
● サーバー（EC2）上のログや

DB（RDS）ログも出力・保
存が可能

● 保存されたログに対してクエ
リを実行し分析が可能

シンプル構築パッケージ全体図

CONFIDENTIAL



費用

　　　　　クラスメソッドメンバーズ
請求代行サービスご利用の場合　 ¥198,000 / 1パッケージ
プレミアムサービスご利用の場合　 ¥98,000 / 1パッケージ

・AWS環境一式(以下基本構成)
   ネットワーク(VPC),ロードバランサー(ALB),
    Webサーバー(EC2 Amazon Linux2,Windows Server 2022),
　 DB(RDS for MySQL,Aurora MySQL,SQL Server 2019) 
・パラメーターシート
・その他サポートドキュメント一式
・提供したAWS環境に関連する Q&A 対応

費
用

備
考

提
供
内
容

・Q&A 対応は AWS の環境お引き渡し後 10営業日以内の対応となります。
・別途、構成やスペックに応じたAWS利用費が発生致しお客様負担となります。
・本サービスをご利用の際には新規AWSアカウント発行が必要です。既存のAWSアカウントでの利用をご希望の場合は
　別途ヒアリングを実施させていただきますので、一度ご相談ください。
・提供内容は原則AWSインフラ領域を対象とさせていただきます。
・AWS 環境構築前にお送りするヒアリングシートに記載のない項目については、デフォルトもしくは
　クラスメソッドが定める推奨値にて設定をいたします。
・上記ヒアリングシートに記載のない項目については、AWS 環境お引き渡し後にお客様にて設定を
　実施いただくものとします。
・当提案書に記載がない範囲について作業を希望される場合、別途協議の上、対応を決定するものとします。

41

※サービスページ：https://classmethod.jp/services/members/simple-build/ CONFIDENTIAL
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42AWS Skill Builder 概要

CONFIDENTIAL

AWS 提供デジタルコース

● 好きな時に自分のペースで学習が可能

● プロジェクト前後の空き期間に学習
● 学習意欲の高い従業員に対して追加の

学習機会を提供可能

AWS が提供するオンラインの学習センター

● 600 以上の多様なデジタルコース
● 業種やロール別の学習ガイド

● 業務に合わせた学習コンテンツを従業
員に提供可能に

● プロジェクト参画メンバーに対するオ
ンボーディングコンテンツとして利用

セルフペースで学習 継続的な学習をサポート

● ハンズオン形式やゲーム形式、チーム
間でスコアを競う形式など、
e-Learning 以外のコンテンツ多数

● 従業員の学習意欲を維持・向上
● より実践的なスキルの定着



43こんな方におすすめ

CONFIDENTIAL

クラウド人材を増やしたい
経営者

● 従業員のクラウドスキルを開発したい
● 新卒や若手エンジニアにとっても魅力

的な企業にしたい

● クラウドスキルを持った従業員を増や
し、ビジネスを加速させたい

● 将来に向けて、企業としてクラウドを
推進していきたい

● プロジェクトに必要なスキルをメン
バーにキャッチアップさせたい

● 組織内でのチームビルディングもした
い

● 具体的に何をすれば良いのかわからな
い

● スキルや意欲の高いエンジニアは離れ
ていってしまう

● 自社で学習コンテンツを作成・管理す
るのは大変

● 組織が大きい場合、部署やチーム毎に
求められるスキルも異なる

● 自身も多忙で、学習コンテンツを用意
したり外部研修を選定する時間がない

● メンバー間でもスキルや経験の差があ
るため、どんなコンテンツを用意すれ
ば良いかわからない

クラウド人材開発に困っている
人材開発責任者

組織内のプロジェクトを成功させたい
マネージャー



44費用
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シート※1数 料金（1シート/年） （参考）日本円換算※3

5 - 100シート※2 $449 ¥67,350

101 - 1000 シート $299 ¥44,850

1001 シート以上 $149 ¥22,350

※1 : 「シート」は AWS Skill Builder サブスクリプションの単位です。1シートにつき 1人のユーザーが Skill Builder を利用可能になります
※2 : 5シートからの注文となります
※3 : 為替レートの変動により、実際の請求金額が異なる場合があります（本資料では 1ドル = 150円 で計算）

前提条件

● クラスメソッドの AWS 請求代行サービス クラスメソッドメンバーズ への加入が必要です。

● 四半期ごとに、AWS Skill Builder に関する顧客満足度アンケート（CSAT）に回答頂きます。

● AWS Skill Builder サブスクリプションの請求を紐付ける AWS アカウント※1 が必要です。
※1 : クラスメソッドメンバーズに加入済みの AWS アカウントが対象となります。新規アカウントの発行等については営業にお問い合わせください。

※サービスページ：https://classmethod.jp/aws/services/skill-builder

https://classmethod.jp/aws/services/members/
https://classmethod.jp/aws/services/skill-builder


プレミアムサービス
詳細

45 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※1　プレミアムサービス：AWS利用料10％は、各種割引後に上乗せされます。

クラスメソッドメンバーズ料金プラン 46

プレミアムサービス（AWS利用料10％）※1

コンサルティング 構築支援 運用保守サービス
別途費用P.53へ 別途費用P.60へ 別途費用P.65へ

インシデント自動調査セキュリティチェック AWS環境最適化チェック

コスト分析

プレミアムサービス有償オプション

プレミアムサービスをご利用いただくことで、さらに総合的なAWS運用支援を受けることが可能です。
以下のオプションサービスをご利用の場合、プレミアムサービスにご加入が前提となります。

プレミアムサービス加入特典

プレミアムサービス

IAMユーザー作成代行 リザーブドインスタンス/Savings 
Plans購入代行

認定トレーニングコース
20%OFF

CONFIDENTIAL

https://classmethod.jp/aws/services/auto-investigation/
https://classmethod.jp/aws/services/training/
https://classmethod.jp/aws/services/training/


コストダウン効果「サポート費用の換算効果」 47

基本サービスのみの場合 プレミアムサービスご利用のケース

技術支援などの各種オプションは
別途費用が必要ですビジネスサポート料金：月額 AWS 利用料のうち最初の 0～10,000 USD に対して 10%

メンバーズサービスの特典を換算すると、
基本サービスでは約17％のコストダウン、プレミアムサービスでは約7％のコストダウン効果

直接契約 クラスメソッドメンバーズ
請求代行サービス

約17%のコストダウン
AWS

ビジネスサポート
（AWS利用料の10%）

AWS
利用料

AWS利用料7%OFF
＋

エンタープライズ相当の
サポート（無料）

＋
クラウド保険（無料）

直接契約 クラスメソッドメンバーズ
プレミアムサービス

約7%のコストダウン
AWS

ビジネスサポート
（AWS利用料の10%）

AWS
利用料

AWS利用料7%OFF
＋

エンタープライズ相当の
サポート（無料）

＋
クラウド保険（無料）

プレミアムサービス
（AWS利用料の10%）

AWS
利用料

AWS
利用料

CONFIDENTIAL



プレミアムサービスの特典−１− 48

ご提供するレポート内容

リソースチェック
CPU使用率およびNetwork I/Oが低かったインスタンスの
一覧を通知するなど無駄なリソースの見える化を行いま
す。

セキュリティチェック
AWS社が推奨するベストプラクティスに沿ったセキュリティ
項目の改善のご提案を行います。

コスト分析
リソースチェックを基に、インスタンスを統合し台数を減ら
す、もしくはインスタンスタイプを変更することで節約できた
具体的な金額を通知いたします。

分析レポートの例

• IAM ユーザーの MFA 設定チェック
• IAM ユーザーのパスワードポリシーチェック
• 各種ログ設定チェック(ELB・S3 のログ取得、CloudTrailが無効になっていないか)
• 無制限にアクセス許可しているセキュリティグループのアラート

週次でお客様のAWS利用環境に関して利用改善レポートをお送りします。
※EC2、RDS、Redshift、ElastiCacheのRIの期限切れは日次レポートにてご提供します。

プレミアムサービス

CONFIDENTIAL



プレミアムサービスの特典−２− 49

AWSマネジメントコンソール画面よりお客様自身で
RI・SPを購入いただくことも可能です。

リザーブドインスタンス（RI）・
           Savings Plans（SP）購入代行
RI(EC2、RDS、Redshift、ElastiCache)、 SP(Compute、EC2) 
について、煩雑な購入プロセスをお客様に代わりクラスメソッド
が行います。また、お客様の現在のライセンス状況等を確認しな
がら、作業を進めることでミスの可能性が大幅に軽減し、無駄な
RI・SPの購入を避けることができます。
 

AWS Identity and Access Management (IAM)
ユーザー作成代行
新しく社員が入社した場合や、協力会社や開発会社が自社環境で
作業する必要が生じた際、お客様に代わり、クラスメソッドが
IAMユーザーの作成作業を代行します。
 

※　IAM Roleの作成は行いません
※　アクセスキー、シークレットアクセスキーの発行は行いません
※　MFAの設定はお客様でお願いします。
※　Admin権限以外の新規ポリシー設定はお客様にて設定いただくか
      別途コンサルティングもしくは、運用代行オプションの契約が必要です。

ご提供する代行作業

メンバーズポータルからのお申込み

3営業日（土日祝日除く）以内のお渡し

Admin権限のユーザー作成

お客様からの依頼に基づき、作業を代行いたします。

プレミアムサービス

CONFIDENTIAL



オプションサービスのご紹介
導入支援サービス

50 

プレミアムサービス

CONFIDENTIAL



オプションサービス概要

導入支援

運用支援
保守

セキュリティ
対策

活用支援

要件定義／設計 コンサルティング

AWS導入プロジェクトの技術支援
予算・要望に応じたプランニング

P53

環境構築

AWS環境の構築作業を実施
P60

脆弱性診断オプション
脆弱性診断サービス

P79

フルマネージドDeepSecurityオプション
セキュリティ専門アナリストによる

24時間365日の監視
P82

AWS技術アドバイザー

AWS専門エンジニアが相談役となり
お客様のAWS活用＆自走を支援

P85

環境構築

51

運用アシスタント

24時間365日の有人での監視、
定常作業、障害対応サービス

P75

プレミアムサービス

クラウド最適化アセスメント

AWSのベストプラクティスをベースに
現状を把握し改善レポートを提供

P55

※ 運用アシスタントはネクストモード株式会社よ
りご提供いたします。
※ 運用アシスタントのみのご利用については、プ
レミアムサービスへのご加入は必須ではございませ
ん。

導入支援

運用保守

活用支援

モダンアプリコンサルティング

アプリケーションのモダナイズ、クラウドネイ
ティブなアプリ開発内製化を支援

P54

AWSセキュリティ強化プログラム

セキュリティ対策全体のレベルを可視化し
不足内容に合わせた支援

P58

スタートパッケージ for Amazon 
Connect

低コストかつ短期間でコールセンター機能を導入
P62

CONFIDENTIAL

マネージドサービス

24時間365日の監視、運用代行作業、
障害対応サービス

P66



コンサル・構築サービスを用いたマイグレーション例 52

参考：コンサルティング100-200時間(規模、作業範囲によって幅があります)
構築：台数により別途お見積となります

お客様作業

弊社作業

プレミアムサービス

CONFIDENTIAL



AWSコンサルティングについて

セキュリティ、コスト、可用性、パフォーマンス、運用性の観点からAWSを最適に導入できるようご支援いたします。

アーキテクチャ設計支援 運用設計支援
・Webシステム
・オンプレとのハイブリッドシステム
・マイグレーション
・動画配信システム
・お客様設計に対するレビュー
・AWS環境のアセスメントと改善のご提案

　 

・監視設計、ログ管理、バックアップ
・パッチ適用
・セキュリティスキャン
・運用オートメーション
・AWSアカウント・IAM管理設計
・運用項目一覧
 

AWS技術支援
・大規模アクセス、スケーラビリティ
・AWS環境のテンプレート開発
・セキュリティ強化
・サーバーレス
・コンテナ
・デプロイ自動化

ご支援イメージ

プレミアムサービス

①マイグレーション等の大規模移行　　　　
　における現状調査・要件定義
　基本設計など/100ｰ200時間 
②オンラインメインでのAWSに関する

　Q&Aなど/20-40時間 
③お客様検討による環境構成のレビュー
　など/10時間

ご利用例 

・背景の確認
・ご要望の確認
・作業範囲の確認
・スケジュールの確認

・支援内容をご提示
・契約手続き

・チケット管理システムでのQA
・オンラインミーティング
・オフラインミーティング

要件ヒアリング プランニング ご支援

53

ご要望・ご予算に合わせたプランニングにてご提供
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モダンアプリコンサルティングについて

AWSにも精通した開発エンジニアがお客様のクラウドネイティブなアプリケーション開発の内製化をご支援

技術スタックの選定支援 開発内製化支援
・プログラミング言語
・フレームワーク
・ライブラリ
・各種SaaSのご提案
・IaC（インフラコード化）ツール
・その他（SVCシステムなど）

　 

・ワンチームとしてプロジェクト参画
・要件・設計方針決めにかかる支援
・一部コードの実装
・実装コードのレビュー
・CI/CD環境構築
・テスト実装・自動化 

スキルトランスファー
・前提知識獲得のための勉強会・ワークショップ
    ・開発言語
    ・SQL
    ・AWS・IaCなど
・ペアプロ・モブプロの実施
・最新技術情報のキャッチアップ

プレミアムサービス

・テスト実装を伴う変更・改修を通して
システムの可動性を向上

・CI・CDの充実化を図り、開発者が本質
的な業務に集中できるようにします

・小さくリリース作業を繰り返し、成功体
験を積みながら経験値を蓄えます

内製化への道筋のイメージ

54

アプリケーションのモダナイズ・内製開発をご支援
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AWS環境が最適な状況になっている
か、AWS Well-Architected 
Frameworkを利用し把握します。

クラウド最適化アセスメント

クラウド利用状況のアセスメントから改善計画までをご支援
AWSのベストプラクティスをベースに現状課題を把握し、改善計画のインプットとなるレポートをご提供

AWSベストプラクティスとの
ギャップが把握できる

改善に必要な
アクションを明確化

クラスメソッドが持つ豊富な知見か
ら課題に対する優先順位付けと必要
となるアクションを提示します。

システム面だけではなく、ビジネス上
の目的を踏まえ最適化を行えます。
ビジネス課題として捉えることで、
ゴールや優先順位付などが行えます。

AWSをビジネス視点で
考えることができる

オリエンテーションの実施
クラウド最適化アセスメント
の流れについて説明しスコー
プを決定します。

ヒアリングシートを
活用し現状把握
現状把握のためにヒアリン
グシートに記入いただきま
す。

Well-Architected 
Frameworkを利用した
レビューの実施
「セキュリティ」「コス
ト」「可用性」「パフォー
マンス」「運用」の視点で
アセスメントを実施しま
す。

改善レポートの提示
優先順位付けと必要となる
アクションをご提示しま
す。

クラスメソッドは、AWSパートナーネットワークにおけるAWS Well-Architectedパートナープログラムに関し、AWSの公式認定を受けています。

プレミアムサービス

STEP1 STEP2 STEP3 STEP4

ご利用の流れ

55
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クラウド最適化アセスメント 56プレミアムサービス

改善レポートイメージ

クラスメソッドは、AWSパートナーネットワークにおけるAWS Well-Architectedパートナープログラムに関し、AWSの公式認定を受けています。 

CONFIDENTIAL



費用一覧表 57

個別見積り  

実績精算

AWSコンサルティング/
モダンアプリコンサルティング

・ご支援規模により期間とご利用時間を調整
　(p.52 マイグレーションご利用例を参照)
・案件規模により期間など個別お見積もりとなります
・最低10時間からのご契約となります

クラウド最適化アセスメント

費
用

備
考

※ プレミアムサービスへ加入されているお客様への提供サービスです。

■ 対面レビュー：5時間
■ 結果のご報告：5時間
■ 事前説明やQAなど：20時間

個別見積り 
実績精算

ご利用例
1システム対象の場合

合計：30時間
ご利用状況に応じて3ヶ月を目安にご契約内容を見直しま
す。3ヶ月間のご利用平均（月）が当社規定値を下回った場
合は最低料金制に移行する場合があります。

ご利用条件

プレミアムサービス

CONFIDENTIAL



AWSセキュリティ強化プログラム 58プレミアムサービス

※サービスページ：https://classmethod.jp/aws/services/security-enhancement-program/ CONFIDENTIAL

https://classmethod.jp/aws/services/security-enhancement-program/


費用 59

※ プレミアムサービスへ加入されているお客様への提供サービスです。

費
用

備
考

対
象

AWSセキュリティ強化プログラム

2段階の支援メニューです。
AWSセキュリティ成熟度モデルによるアセスメントの終了時に強化支援の内容を決定します。

【支援内容(一部)】
・コンテナセキュリティ支援
・CCoE支援
・ガイドライン策定支援 
・DDoS保護支援　　　　　その他多数… 

個別見積り (10時間目安)

AWSセキュリティ成熟度モデルによるアセスメント 強化支援

プレミアムサービス

対象のスコープ
　組織全体 or プロダクト

個別見積り 
実績精算

CONFIDENTIAL



環境構築について 60

環境構築（構築支援）
AWSエンジニアによるAWS環境の構築作業を実施します

AWSクラウド環境に必要な
ドメイン取得代行

AWSクラウド環境に必要な
SSL証明書取得代行

環境構築オプション

AWSクラウド環境の設計

AWSクラウド環境構築に関わる
各種手続き代行

CloudFormationテンプレートの
作成と提供

（※必要に応じて実施）

サーバーOSに関する初期設定

ミドルウェアの
初期インストール

AWS環境とパラメーターシート
のご提供

アプリケーション開発ベンダ
との連携

プレミアムサービス

CONFIDENTIAL



費用 61

台数換算

構築支援

(オプション)
•ドメイン取得代行/SSL証明書取得代行 ¥50,000　
•休日・夜間対応　¥200,000 / 1回　最大8時間

•インスタンス数があるもの
  EC2, RDS, ElastiCache, Redshift

費
用

備
考

対
象

インスタンス数が無いものインスタンス数があるもの

10台まで　¥100,000 / 1台

11台以降　  ¥50,000 / 1台

※ プレミアムサービスへ加入されているお客様への提供サービスです。

プレミアムサービス

・インスタンスサービス換算左記以外

10サービスまで　¥100,000 / 1サービス

11サービス以降　  ¥50,000 / 1サービス

CONFIDENTIAL



スタートパッケージ for Amazon Connectの特徴 62プレミアムサービス

スタートパッケージ for Amazon Connectは、
予めパッケージ化されたクラウドコンタクトセンター環境一式を短納期で
ご提供するサービスです。

クラウドコンタクトセンターの
第一歩に最適

“はじめて”の利用に最適。
スモールスタートで利用可能

シンプルな
クラウドコンタクトセンター

環境

提供機能が単純明快で
“誰でも”すぐに使える

CONFIDENTIAL



スタートパッケージ for Amazon Connectの概要 63プレミアムサービス

スタートパッケージ for Amazon Connectは一般的なコンタクトセンター
として必要な機能を提供します。

一般的なコンタクトセンターとして必要な機能の例

● 電話番号発番
○ 日本（03,050,0120,0800）の電話番号取得

● 通話
○ 電話の発信および受信

● 音声案内
○ エージェント着信前の音声ガイダンス

● 自動応答
○ 番号入力による自動案内/応答

● 通話録音
○ 通話内容の録音・保存

CONFIDENTIAL



費用 64

スタートパッケージ for Amazon Connect

操作レクチャーは環境引き渡し後1週間を目途にオンラインで実施させていただきます

・AWS環境一式
・パラメータシート
・操作レクチャー（1h × 2回）

費
用

備
考

対
象

　¥200,000 / 1パッケージ

※ プレミアムサービスへ加入されているお客様への提供サービスです。
※ サービスページはこちら：スタートパッケージ for Amazon Connect

プレミアムサービス
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オプションサービスのご紹介
運用保守支援サービス

65 

お客様のインフラを24時間365日体制で安定した状態に保つため

クラスメソッドメンバーズでは運用・セキュリティに関する各オプションサービスとして

「AWS環境の監視及び運用保守サービス」と「セキュリティ対策サービス」をご用意しております。

CONFIDENTIAL

● クラスメソッドマネージドサービス P66～P74

● 運用アシスタント P75～P76

● 脆弱性診断サービス P79～80

● セキュリティ監視サービス P82～P83

● 活用サービス P85



・AWS国内支援実績No.1のクラスメソッドがマネージドサービスプロバイダー（MSP）として、
　お客様のAWS運用をサポートします。
・最新のツールでAWS環境の監視/運用代行を担い、お客様へ運用負荷軽減と安心を提供します。

クラスメソッドマネージドサービスの特徴

定常作業

監視

・お客様の日常的な運用作業を代行します。
・ユーザー追加/削除やポリシー変更作業等の煩雑な作業を代行。
・ITIL準拠のサービス提供により抜け漏れのない統制を実現。

・24時間365日お客様のAWS環境を監視します。

66

障害対応

・障害時の迅速なサービス復旧をお手伝いします。
・アラート発生時に復旧操作 (再起動等) を行えます※。
・優れたアラート集約、レポート分析機能がご利用可能です。

※要事前設定

SaaS 最新ツールで
安定運用をご支援
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　　  ライト プラン

標準的な監視・運用・障害対応を定型化しパッケージにすることで、低価格で平準化された
サービスを提供します。

67定型プランのご案内

障害にいち早く気づいて
自ら対処したいお客様にオススメ！

監視・受付・通知

障害発生時の一次措置

二次措置・運用代行

　　  スタンダード プラン

日々の運用業務を任せて
本業に集中したいお客様にオススメ！

監視・受付・通知

障害発生時の一次措置

二次措置・運用代行
監視/通知に絞り込んだ
プランです。
お客様のAWS環境を24時
間365日無人監視し、異常
検知時にはメールでお客様
へ通知します。
監視システムの導入や監視
設定などの作業はクラスメ
ソッドが提供します。

監視/通知に障害対応や運
用代行、パッチ適用作業
代行まで含めた、日々の
運用業務をパッケージ化
したプランです。
包括的な運用サポートに
より、お客様の運用業務
負荷軽減を図ります。

LITE STD
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68ライト プラン

障害にいち早く気づいて自ら対処したいお客様にオススメ！
ライト スタンダード

監視 ◯ ◯

通知 ◯ ◯

障害一次対応(自動) ◯ ◯

障害一次対応(手動) - ◯

障害二次対応 - ◯

運用代行 - ◯

バックアップ設定 ◯ ◯

パッチ適用 - ◯

月次レポート - ◯

Point 1. 監視システム「Mackerel」をクラスメソッドが提供
お客様に監視システムをご準備いただく必要はございません。

Point 2. 監視設定はクラスメソッドが実装
Mackerel Agentの導入や監視設定の値もご提供可能です。

Point 3. 異常検知に自動でインスタンスを再起動
特定の異常通知時に自動で対象インスタンスの再起動を試みます。

監視/通知に絞り込んだプランです。お客様のAWS環境を24時間365日無人監視し、異常検
知時にはメールでお客様へ通知します。監視システムの導入や監視設定などの作業はクラス
メソッドが提供します。

AWSインフラ

インスタンス

OS/SWAgent

クラスメソッド
マネージドサービス

ポータル

状況確認

通知

異常検知

お客様

LITE
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69スタンダード プラン

日々の運用業務を任せて本業に集中したいお客様にオススメ！
ライト スタンダード

監視 ◯ ◯

通知 ◯ ◯

障害一次対応(自動) ◯ ◯

障害一次対応(手動) - ◯

障害二次対応 - ◯

運用代行 - ◯

バックアップ設定 ◯ ◯

パッチ適用 - ◯

月次レポート - ◯

Point 1. クラスメソッド技術員が障害対応を支援
ライトプランはそのままに。クラスメソッド技術員が障害対応を支援します。

Point 2. お客様の日常的な業務負荷を軽減
繁雑な日々の日常業務やパッチ適用などをクラスメソッドが代行します。

Point 3. お客様専用のポータルサイトで一元管理
監視での異常検知、運用代行の状況などポータルサイトで一元管理できます。

監視/通知に障害対応や運用代行、パッチ適用作業代行まで含めた日々の運用業務をパッケー
ジ化したプランです。包括的な運用サポートにより、お客様の運用業務負荷軽減を図ります。

ポータルサイト
で異常検知、運
用代行状況を確
認（一元管理）

技術員、オペレーターが
相互連携しお客様をサポート

運用代行メニュー（一部）

※弊社営業日9:00〜18:00に限ります

状況確認
作業依頼

通知

お客様

・EC2インスタンスタイプ変更
・EC2インスタンス起動・停止
・EBS Snapshot作成・復元
・EC2スケーリングの変更

・IAMユーザー・グループ作成
・RDSインスタンスタイプ変更
・RDSインスタンス起動・停止
・RDSSnapshot作成・復元

STD

クラスメソッド
マネージドサービス

ポータル
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70サービス体制とサービス提供時間について
・監視システム (Mackerel) が24h/365d で監視を行い、異常はメール or Slack で通知を行います。
・各種お問い合わせ、運用代行等の有人対応は、平日日中帯にて対応をいたします。

サービス機能 サービス提供時間

管理サイト 24時間365日

お問い合わせ対応 弊社営業日
9:00〜18:00

監視/通知
(監視ダッシュボード） 24時間365日

障害対応
（自動再起動※） 24時間365日

障害対応
（有人対応）

弊社営業日
9:00〜18:00

運用代行 弊社営業日
9:00〜18:00

[サービス体制]
[サービス提供時間]

Mackerel
Agent

※監視アラートをトリガーとして管理サイトから再起動コマンドを発行
CONFIDENTIAL



71ご利用開始までの流れ

● ご利用開始までの流れは以下となります。

● 貴社からのヒアリングご回答 (③) 後、1週間以内に監視可能な状態を想定しています。

１ ２ ４ ５３

71

お客様
-  ご発注

クラスメソッド
-  ヒアリングシート
    を用いたヒアリング

クラスメソッド
- 初期設定（基本設定
　/サービス設定）
- 管理サイト払出し
- 運用テストの実施
（新規構築の場合）

ご利用開始
- 監視スタート

Step

お客様
-  ヒアリング事項
    のご回答
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72ご利用料金
・サービスのご提供価格は以下表をご参照ください。

ライト スタンダード カスタマイズ

初期費用
・基本設定 50,000円 (AWSアカウントごと)
・サービス設定※ 10,000円 (サービスごと)

※MackerelエージェントをインストールするEC2/ECS/Fargateが対象です
※ECS/Fargateは「タスク定義」ごとに費用が発生します ご要件に応じ

ご相談

月額利用料 ¥5,000/台 ¥30,000/台

● 表示価格は税抜きです。
● 月額利用料金は月割りでのご請求となります。日割りでのご請求対応は出来かねますのでご了承ください。
● 本サービス提供範囲（台数）の増減を希望する日の弊社5営業日前までに弊社所定の方法によりお申し込みください。
● 新たに本サービスをご利用いただく台数が増加する場合は、1台あたり10,000円のサービス設定料金を月額利用料金に加算して

ご請求させて頂きます。
● AutoScaling環境においては、AutoScalingによる台数の増減によってご請求料金が変動します。
● 本サービスの対象となるRDS、Auroraなど一部のリソースをバックアップから復元した場合など、リソースに付与されるタグが

コピーされることで、課金対象となる場合があります。
● サービスページ：こちら
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73事例：某製薬株式会社様
[課題]
・属人的な管理体制からAWS運用の社内リソースが不足
[支援内容]
・クラスメソッドの、AWSに特化した知見を持つ運用チームで、組織的なAWS運用体制※を構築支援
・AWSインフラの運用に必要な運用項目を協議、作成を支援

・AWSアカウント利用開始時の定型作業の標準化
・アカウントにアクセスするための
　IAM Identity Centerでのユーザの払い出し
・ネットワークなど会社全体で共通利用するリソースの監視
・万一のインシデント対応方針と手順の定義

[効果]
・AWSの監視サービスを活用し、パフォーマンスとセキュリティを
　常に最適に保つ仕組み、体制を構築
・定期的な報告を経営層に共有、透明性の高い運用を実現

※カスタマイズによる総合支援
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74ご利用上の前提/制約事項

● 本サービスをご利用いただく上で、必ず利用規約への同意が必要となります。

● また、利用上の前提事項がございます。各詳細につきましてはサービス仕様書をご参照ください。

 [前提事項の一例]

○ 監視システム（Mackerel）との連携設定
・インテグレーション用のIAMロール作成や外部IDとの連携、
　mackerel-agent通信要件 の設定内容など。

○ お客様AWS環境へのログイン設定
・運用代行及び保守対応のため、お客様AWS環境に運用保守用のIAMロールを作成いたします。
・弊社AWSアカウントのIAMユーザが、スイッチロールしてお客様AWS環境へログインします。
・上記のためのAdministrator権限の制御や作業が数種類発生します。

○ EC2 OSに対するサービス提供対象
・障害対応（有人対応）や本サービスに関する設定変更作業など、
　お客様AWS環境のEC2 OSへのアクセスを必要とする場合にいくつかの提供条件がございます。
　　・EC2 OSへのアクセスは、AWS Systems Managerを前提となります。　他
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75 

AWS環境の監視及び運用保守サービス

運用アシスタント

運用アシスタントは関連会社であるネクストモード株式会社よりご提供いたします
お客様のご要件によっては「運用アシスタント」をご提案させて頂きます。

詳細はサービスページをご覧ください：https://nextmode.co.jp/services/aws_operation/

CONFIDENTIAL
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運用アシスタント料金表
お手軽な監視から運用のアウトソースまで。NTT東日本と連携した安心・安全な保守運用を実現します。

エントリープラン

クラウドサービスの監視・通知を
実現するリーズナブルなプラン

スタンダードプラン

通知・監視に加え、お客様システムに
あった措置実現

オプション

【初期費用】
区分 単位 料金額(税抜)

クラウド基本設定 アカウント 50,000円
サービス設定※1 サービスごと 10,000円

【初期費用】

【月額費用】
単位 月額料金額(税抜)

サービスごと 5,000円

【月額費用】

監視・通知時間：24時間365日
お問い合わせ：全日9時～21時

監視・通知時間：24時間365日
お問い合わせ：24時間365日

76

区分 単位 料金額(税抜)
クラウド基本設定 アカウント 50,000円
サービス設定※1 サービスごと 10,000円

単位 月額料金額(税抜)
サービスごと 15,000円

※本サービスは、お客様とネクストモード社の直接契約でご提供致します。

アドバンストプラン

通知・監視に加え、お客様システムに
あった措置や運用代行を実現

【初期費用】

【月額費用】

監視・通知時間：24時間365日
お問い合わせ：24時間365日

区分 単位 料金額(税抜)
クラウド基本設定 アカウント 50,000円
サービス設定※1 サービスごと 10,000円

単位 月額料金額(税抜)
サービスごと 20,000円

柔軟なクラウド運用をお手伝い
するオプションもご用意

・クラウド・ガイドラインの提供　・コスト削減（SavingsPlans等）・システム改善提案
・各種状況の定期レポーティング、可視化　・その他

※1：サービス設定の費用はエージェントをインストールするもののみに発生いたします。（EC2、ECS、Fargate）
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フルマネージド

DeepSecurityオプション脆弱性診断オプション

77 

セキュリティ対策サービス

CONFIDENTIAL



セキュリティに関する３つのご提案 78

①有識者にAWS環境の構築を
　お任せください

②脆弱性診断の実施とアップ
　デート

③WAF/IPS/アンチマルウェ
アによる防御

設定誤りによる事故防止、追加のセ
キュリティ対策提案と導入支援

AWSと脆弱性診断オプションで　診
断後、ソフトウェアアップデートを
ご検討ください

セキュリティソリューションにより、
脆弱性をついた攻撃に対応します

Webアプリケー
ション診断

プラットフォー
ム診断

OS、ミドルウェア
の診断Amazon

Inspector

脆弱性診断
対象

脆弱性診断種別

重要度: 高

AWS WAF ホスト型IPS

アンチマルウェア

重要度: 高

CONFIDENTIAL



脆弱性診断オプション 79

興安計装
「WithSecure Elements Vulnerability Management」を採用
した脆弱性診断サービスを構築し、「脆弱性診断オプション」
のエンジニアリング及びオペレーションを担当。 クラウド事
業者・IDC事業者・ISP事業者に向けたシステムマネジメント
サービス、セキュリティマネジメントサービス、ヘルプデスク
サービスを提供し、多数の顧客から信頼を得ている。 他の
サービスとしてSophos UTMの運用支援でも提携している。
http://www.koan.co.jp/

ウィズセキュア
脆弱性診断ツールである「WithSecure Elements 
Vulnerability Management」では既知の脆弱性に対する検知
にとどまらず、定期診断及びスコアリングによる脆弱性管理の
機能も提供。 「WithSecure」は、クライムウェアから企業を
標的としたサイバー攻撃まで、あらゆる脅威から個人と企業を
保護する。

脆弱性診断オプション
システムやソフトウェアの既知の脆弱性や設定不備を識別する脆弱性診断サービス

システムスキャン
• OS/ミドルウェア/Web以外のアプリケーションの脆弱性について診断
• 3 ヵ月の期間で5 回まで脆弱性診断を実施するサービス

Webスキャン(オプション)
• Webアプリケーションの脆弱性について診断
• 3 ヵ月の期間で2 回まで脆弱性診断を実施するサービス

プレミアムサービス
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脆弱性診断オプション 80

※ プレミアムサービスへ加入されているお客様への提供サービスです。

費
用

備
考

対
象

¥120,000 / 1IP
 ※¥12,500 /フォーム

 

¥ 60,000 / 1IP

脆弱性診断オプション

システムスキャン+Webスキャンシステムスキャン

サービス使用料 サービス使用料

【対象AWSサービス】
　　　  EC2

プレミアムサービス

Webスキャン

サービス使用料

【診断対象システム】
  OS/ミドルウェア/Web以外のア

プリケーション

• 診断を依頼する都度、
日時を指定できます。

• Webスキャンは対象IPアドレスに紐づくFQDNに対して実施します。
• ※Webサイトにフォーム認証がある場合のみ¥12,500/フォームの追加申込

が必要となります。
• システムスキャン+Webスキャンは対象が同一サーバの場合のみ利用できま

す。

 

¥147,500 / 1IP
 ※¥12,500 /フォーム

 
【診断対象システム】

  Webアプリケーション

【対象AWSサービス】
　　　  EC2

【対象AWSサービス】
　　　  EC2

【診断対象システム】
  OS/ミドルウェア/アプリケーション
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IPS、アンチマルウェア製品一覧 81

※費用の詳細は担当営業までお問い合わせください

フルマネージドDeepSecurity　オ
プション

Trend Micro Cloud One™ 
Workload Security

Sophos Central 
Standard

アンチマルウェア ○ ○ ○
IPS/IDS ○ ○

ファイアウォール ○ ○
変更監視 ○ ○

セキュリティログ監視 ○ ○
管理サーバー クラウド クラウド クラウド

24/365有人
セキュリティ監視 ○

価格
初期費用: ¥300,000~ / 1サイト
月額費用: ¥25,000 / 1台
ライセンス: ※構成により異なります

初期費用: 無料
ライセンス: ※構成により異なります
※導入作業は別途費用

初期費用: 無料
ライセンス: ¥70,560 / 1台（年間）
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セキュリティ監視 82

フルマネージドDeepSecurityオプション
AWS環境に対してセキュリティ専門アナリストによる 24時間365日体制 での監視サービス

アズジェント

セキュリティに特化したソリューションベンダーと
して大手金融、証券、保険業界の各社やデータセン
ターなど様々な組織のセキュリティコンサルティン
グや監査を担当。またセキュリティ機器の販売・テ
クニカルサポートにおいてもSIer、エンドユーザー
から高い評価を得ています。
株式会社アズジェント （英文表記：Asgent, Inc.）
http://www.asgent.co.jp/

アズジェントの有人監視 最新シグネチャ適用
セキュリティソリューションベンダーの株
式会社アズジェントのアナリストが24時間
365日体制でお客様環境を監視します。

セキュアなサーバー運用のために必要な項
目の洗い出しや、セキュリティ設定や診断
など標準化し、エンタープライズレベルの
要求に答えるフルマネージドサービスを提
供します。

Trend Micro Cloud One™ Workload 
Security導入と利用

クラウド環境保護に必要な機能をオールイ
ンワンで提供する「 Workload Security 」
を使用し、セキュリティ課題をシンプルに
解決します。

Trend Micro Cloud One™ 
Workload Security
現在のサーバーが抱えているセキュリティ課題を仮
想・クラウド・物理環境にまたがって、トータルに
解決する統合型サーバーセキュリティソリューショ
ンです。
トレンドマイクロ株式会社 
http://www.trendmicro.co.jp/jp/business/produ
cts/tmds/

プレミアムサービス
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※ プレミアムサービスへ加入されているお客様への提供サービスです。

費
用

備
考

対
象

フルマネージドDeepSecurityオプション

別途、 Trend Micro Cloud One™ Workload Security のライセンスが必要です。
※ Workload Securityの英語版はご利用頂けません。

※導入期間は1ヶ月〜となります。
　 

【監視項目】
・不正プログラム監視
・侵入防御監視
・変更監視
・セキュリティログ監視
 

【台数カウント対象 】
  EC2

¥300,000~ / 1サイト ¥25,000 / 1台
初期費用 月額費用

プレミアムサービス
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活用支援サービス
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AWS技術アドバイザー 85

経験豊富なエンジニアが専任でAWS相談役になり、お客様の内製化を支援します。

定期的なオンラインMTGで
AWS課題を解決

(時間・方法は個別のご提案となります)＋

費
用

個別見積り/ 月額
※お客様毎にご支援内容が異なりますのでヒア

リングをした上でのお見積りとなります。

備
考

※構築などの実作業を行うサービスではありません。
※オンラインMTGでの課題解決のため、電話やメール等でのリアルタ
イムな課題対応ではありません。
※準委任契約に基づくご支援となります。

プレミアムサービス

AWS最新技術をキャッチアップしたい
AWSの技術をどう事業に活用すれば

良いのか相談したい
社内メンバーを育成し内製化したい
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よくあるお問合せ
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よくあるお問合せ 87

Q
A

 お支払い方法 Q
A

アカウント発行手続きにかかる日数は？

• 新規 AWS アカウント発行：お申込後1-2営業日程度

• 既存 AWS アカウント移行：お申込後1ヶ月〜1.5ヶ月程度

※AWS三者間同意書の作成と既存アカウント情報のやり取りが発生します。

Q
A

サービスの最低利用期間は？

サービス契約の最低利用月は原則ございません

銀行振込(円建て)でのお支払いとなります。

為替レートについては三菱UFJリサーチ&コンサルティングの
月中平均を利用しています。
http://www.murc-kawasesouba.jp/fx/lastmonth.php

Q
A 弊社提供のクラスメソッド メンバーズポータルサイトの機能は

以下の通りです。
・サポート受付窓口　・使用状況確認　・利用金額確認　　

・課金状況確認　・請求書のダウンロード　・バウチャー管理

・メンバーズの契約申請　・郵送設定確認

クラスメソッド メンバーズポータル機能

Q
A

東京海上日動「AWSクラウド保険無償付帯」について

別途資料「クラスメソッドメンバーズ付帯損害保険のご紹介」を
ご用意しております。

Q
A お支払いの期日は以下の通りです。

締め日：　月末締め
請求書発行日：翌月10日前後　
お支払い期日：請求書発行月の月末

お支払い期日

Q
A

解約時はいつまでに連絡すればいいですか？

解約希望日の1か月前までにお申し出いただく必要があります。
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Q
A

アカウント管理の変更点は？

AWSアカウントのルートユーザーは、クラスメソッドにて管理さ
せていただきます。 

ルートユーザーのログインメール、パスワードおよび多要素認証
デバイスに関しては、弊社で個人を特定した数名のみが管理する
体制になっており、他の弊社社員であっても御社アカウントに
ルートユーザー権限でログインすることはございません。 

[お客様権限]

管理者権限の IAMユーザーを発行させていただきますので、AWS
管理コンソールへのログイン・操作や構築等の作業は影響なく実
施可能です。

 IAMユーザーの管理（アクセスキー発行やローテーション）は御
社で自由に行っていただき、 既存の IAMユーザーやルートユー
ザーのアクセスキーも継続利用可能です。

 （ルートユーザーのアクセスキー追加作成やローテーションは弊
社経由で行う必要がございます。）

Q
A

Q
A

AWS無料枠利用について

AWSアカウント発行時点からのAWS無料利用枠は、
クラスメソッド メンバーズサービスとの併用不可となっておりま
す。(小さいインスタンスタイプであるt2.microの無料枠など)

AWS自身のボリュームディスカウントについて

以下料金は適用対象外となります。
・CloudFrontのアウトバウンド通信費
・東京リージョンのインターネットへのデータ転送料金
・東京リージョンのS3標準ストレージ料金

Q
A お問合せは利用金額確認と同様に弊社提供のポータルから

行っていただきます。お電話でも対応可能です。

サポートに関するお問合せ
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Q
A

Cost Explorerの閲覧について

弊社サービスにご加入後はCost Explorerは閲覧ができなくなり
ます。

https://aws.amazon.com/jp/premiumsupport/knowledge-cen
ter/organizations-move-accounts/

以下「請求書」画面についてはご加入後も過去分のみ料金閲覧を
することが可能です。

https://console.aws.amazon.com/billing/home?region=us-we
st-2#/bills?

メンバーズにご加入後は、AWSコンソール上にBlendedCostが表
示されるため正確な金額ではなくなります。

料金確認はポータルサイトよりご確認下さい。
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販売取扱いサービス/製品
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AWSトレーニングサービス 91

● AWS社による厳格なテクニカルスキルチェックに合格した
認定トレーナーがトレーニングコースを実施します。

● クラスメソッドの豊富な経験、現場の実践力を活かして
エンジニア育成に貢献します。

● オンラインでの開催になるため、
全国どこからでもご参加いただけます。

AWS最上位コンサルティングパートナーのクラスメソッドが

AWS公式トレーニングにより

AWSエンジニア育成を支援します

AWSトレーニングサービスの詳細については
以下資料をご確認ください。

https://docs.classmethod.jp/sales/aws-training-overview.pdf
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人材ソリューションサービス「CMパートナーズ」のご紹介 92

CMパートナーズ
ハイクラスエンジニアと事業会社をマッチングする人材サービスです。
ご紹介のエンジニアはCMパートナーズに登録いただいているフリーランスエンジニアの方です。

・社内のエンジニアリソースが足りず困っている
・プロジェクト単位の期間限定でエンジニアが必要になる事がある
・採用をしたいが、うまくいかない。そもそもエントリーが増えない

CMパートナーズの特徴

アサインされるタレントは、クラスメソッドの管理するプロジェクトにおい
て一定の実績を残しているもしくは、クラスメソッドのエンジニアとの面談
をクリアした方のみのため、技術力・仕事力・コミュニケーション力におい
て信頼がおけます。

柔軟な稼働日数の調整が可能ハイスキルなタレントのご紹介

稼働後もサポート

フルアサインから週2日、3日希望など様々なエンジニアが在籍しています。
お客様のご要望に合わせてご紹介が可能です。

案件対応中も、プロパゲートサポートチームにて就業面／技術面でタレント
をバックアップいたします。
※ご契約形態は、準委任契約にてお願いしております

丁寧なマッチング
お伺いしたご要望をもとに、タレントの人選をさせていただきます。人選
の際は、ヒアリングを実施した営業と、エンジニアが在籍するプロパゲー
トサポートチームで人選のうえ推薦させていただきます。

※本サービスはクラスメソッドの100%子会社「プロパゲート株式会社」が運営しております

こんなお悩みをお持ちの方におすすめ
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Trend Cloud One™
Cloud One（クラウドワン）は、EC2などの仮想サーバーから、コンテナやサーバーレスなど、多様なサー
ビスで提供されるクラウド環境をまとめて保護するセキュリティサービス群です

参考価格
月額 $0.03 /unit*～

*Workload Securityで対象のEC2インスタンスのサイズがLargeの場合の、1時間あたり1台に対する価格です。
 なお、上記価格はクラスメソッドメンバーズ向けにAWS Marketplaceにてご提供する（SPPO）での価格です。

❏ Workload Security

❏ Network Security

❏ Container Security

❏ File Storage Security

❏ Conformity　

クラウドワークロードおよびコンテナの保護

クラウド向けネットワークIPS

コンテナイメージのスキャンとランタイム保護

クラウドストレージの不正プログラムスキャン

クラウドの設定不備を可視化、コンプライアンス対応支援

ワークロード　セキュリティ

ネットワーク　セキュリティ

コンテナ　セキュリティ

ファイル  ストレージ　セキュリティ

コンフォーミティ

CONFIDENTIAL
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参考価格 

Trend Cloud One や WafCharm は、AWSマーケットプレイスからご購入いただけます
 

クラスメソッドメンバーズご加入の方は、５％割引で購入可能

「クラスメソッドメンバーズ」にご加入いただいくと、AWSマーケットプレイスからTrend Micro 
Cloud Oneの製品群やWafCharmをご契約いただく際、通常販売価格より約５％のディスカウント
を受けることができます。詳しくはクラスメソッドのWebサイトをご確認ください。

AWSマーケットプレイスでSaaS製品をよりお得に
クラスメソッドのSPPO（ソリューション プロバイダー プライベート オファー）

https://classmethod.jp/partner/sppo/
CONFIDENTIAL
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WafCharm
WafCharm（ワフチャーム）は、AIによってAWS WAFのルールを最適化するWAF自動運用サービスです。
AWS WAFの導入時にはさまざまな攻撃を防ぐルールを設定・運用していくことが重要となりますが、これら
煩雑な作業を自動化し、お客様環境に最適かつ強力な防御性能を提供します。

● お客様ごとの最適な防御
• 最適なシグネチャが自動選択され、カスタマイズや導入後の

シグネチャの新規作成も可能。数百ものシグネチャをマッチ
ングし、攻撃認定されたものを自動適用することができま
す。

参考価格
月額 112,000円～ 

　　　　　　　　　　　*上記価格はビジネスプランをご契約いただいた場合のものです（Webリクエスト数：月間1,000万件まで、WebACL1件）。
                               　　 *上記価格は税別価格で、ご契約の際は別途消費税が発生します（税込123,200円～）。
 

取扱製品

● 導入や運用の工数削減
• 専用機器の設置やDNSの切り替え作業は一切不要。自動で最

適なルールを設定し、また新たな脆弱性にも専門のセキュリ
ティリサーチャが監視しながらシグネチャを適用するので、
WAFの導入や運用にかかる工数を大幅に削減できます。

● 安心の日本語サポート
• 日本人による日本語のサポートが受けられます（ビジネスプ

ラン、エンタープライズプランをご契約の場合は24時間365
日対応）。誤検知対応やルールの手動入替など、AIでカバー
できない領域にも柔軟に対応しています。

　　※サポートはサイバーセキュリティクラウド社で対応します。
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Mackerel
Mackerel（マカレル）は、運用中のクラウドもしくはオンプレミスのサーバーにエージェントを1つ入れるだけで、簡単
にサーバー管理を始められます。監視サーバー自身の構築・運用は不要です。さらに負荷のリソース状況などの数値をグ
ラフに可視化します。障害発生時にはアラートが記録され、様々なツールに通知できます。システム運用保守に最適な監
視サービスです。

監視とアラート
リソース状況を監視、異常があればすぐに気づ
けます。ワークフローにあわせて、さまざまな
通知先を選べます。

AWSインテグレーション
AWSクラウド製品も可視化。サービス／ロール
／ホストの概念で分かりやすく管理できます。

サービスメトリック
サーバーのリソースだけでなく、気になる値はす
べてグラフに可視化。簡単なAPIで可視化・監視
できます。

1,833円（税込）/1スタンダードホスト月
   660円（税込）/1マイクロホスト月参考価格
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Sumo Logic
Sumo Logicを利用することで、お客様が保持する膨大なマシンデータの収集および分析を非常に簡単に行うことができ
ます。リアルタイムで監視とトラブルシューティングを行い、セキュリティとコンプライアンスの姿勢を向上させること
ができます。

優れた操作性
ダッシュボードによる一元管理表示や、特定イ
ベント発生時にカスタムアラートで状況を知る
ことが可能です。

機械学習
ログ分析の専門的な知見がなくとも、機械学習
分析機能を使うことで過去のログとの比較を迅
速に実施できます。

フォーマット統一
システムごとにログのフォーマットやクラウド・オン
プレミス間で保存場所が異なっていてもツール上で集
中管理。

参考価格 営業までお問い合わせください
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Alteryx (アルテリックス)
Alteryxは、1997年にGISデータ提供として設立。その後、現主力製品の「Alteryx Designer」をはじめとする組織内でデー
タ活用を最大限に活かすプラットフォームを展開しています。複数データの前処理・統合から高度な分析、更にデータカタロ
グやモデルのデプロイなど様々な方面から分析をサポートします。IT部門、データサイエンティスト、ビジネスユーザー
(LOB)を部署横断で共存できる環境として課題を解決へと導きだし、業務効率化に繋げていきます。

分析処理をワンストップで
複数データソースからのデータ取得、プレパレーション、ブレ
ンディング、予測分析や空間情報分析、レポーティングの一連
の流れと単一プラットフォームで提供します。データ集計、BI
ツールの前処理、GISツールの自動化、データ分析の育成に適
しています。

コードフリー&コードフレンドリー
直感的なユーザインタフェースを提供し、データ処理のフロー
をGUIで定義して自動化します。作業の俗人化を防ぎ、スキル
セットに依存することなく、分析用途に合わせて処理を簡単に
修正・保存できます。

国内最大の導入実績、公式トレーニング提供
クラスメソッドは2年連続アジア地域パートナー最優秀賞受賞
しており、最高峰のパートナー認定であるプレミアパートナー
です。
毎月ハンズオンセミナーやイベントを開催しています。
国内唯一の公式トレーニング提供

デスクトップ製品 “Alteryx Designer”　画面イメージ  

ブログ特集シリーズ https://dev.classmethod.jp/tags/business-analytics-tools-alteryx/

98

CONFIDENTIAL

https://dev.classmethod.jp/tags/business-analytics-tools-alteryx/


取扱製品
Looker (ルッカー)
Lookerは、 2012年0米国カリフォルニアにて設立されたデータドリブンな意思決定する上で必要なデータ探索・共有・洞察
を提供するためのBI（ビジネス・インテリジェンス）機能を兼ね備えた次世代型データプラットホームです。
データアナリストは、合意されたビジネスロジックとすべての人が使用する定義を使用して、ビジネスのための単一の信頼性
の高いデータプラットフォームを作成し、ビジネスチームは信頼できるビジネスの共有ビューに基づいて表示、調査、共有、
および決定を下すことができます。

ブログ特集シリーズ https://dev.classmethod.jp/tags/looker/

データガバナンスとプロテクション
Looker自体はデータベースを持ちません。
既存のデータベース上に配置されたデータに、安全な通信を用いて直
接クエリを実行します。
データにアクセスできるポイントを一か所にまとめて提供するため、
堅牢なデータガバナンスのインフラストラクチャを確立させます。
データの移動を制限することで、データの安全性とセキュリティを確
保します。

処理ロジックを一元管理
SQLの良さを最大限に生かすLooker独自言語である
「LookML」によりデータ定義とロジック管理をすることで一
元管理が可能です。
どこでだれがみても共通のデータタイムリーなアドホックレ
ポートで同じ結果を共有することができます。
さらに、GitHubやユーザー自身で管理しているGitリポジトリ
を通して、Gitとシームレスに統合します。

データシェアリングやアプリケーション連携
Webブラウザ上で担当者自らデータの探索、共有が可能です。
独自のダッシュボード作成もドラッグ&ドロップで簡単に作成、共有
することができます。
Slackなど他アプリケーションと強力なコラボレーションを実現で
き、アプリケーション側からデータ分析を行う「組み込み型アナリ
ティクス」も特徴的。 
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Snowflake (スノーフレーク)
Snowflakeは、Snowflake Inc.は2012年にシリコンバレーで創業以来2,600社を超える導入事例をもち、現在ではユニコーン
企業として知られています。2019年11月には日本法人を設立し、日本国内へのサービス提供を開始しました。クラウド向け
に構築された唯一のデータウェアハウス（DWH）サービスです。
クラスメソッドはSnowflakeの国内初ソリューションパートナーです。
Snowflakeの全製品・サービスをお取り扱いしています。

ブログ特集シリーズ https://dev.classmethod.jp/tags/snowflake/

パフォーマンスの最大化
コンピュートとストレージを分離しているため、リアルタイムのスケー
ルを実現。必要なときに必要なパフォーマンスを確保できます。また、
完全列指向型データベースのため膨大な分析ワークロードにも対応可
能。クエリは自動的に最適なパフォーマンスで実行されるため、イン
デックス、分散キー、チューニングパラメータの管理は不要です。

自動チューニングで管理が簡単
データと同時処理の量に合わせて自動的にチューニングを行う
ため、手作業が不要になると同時に高いパフォーマンスの維持
が可能に。DWHの管理作業から解放され、業務に関する問題
の解決に専念することができます。

同時処理は無制限
複数のコンピュートクラスタにより、パフォーマンスを低下させること
なく同一データを同時に処理することができます。自動スケーリングも
可能で、処理が集中する時間帯はコンピュートリソースを増やし、少な
いときは減らすといった調整を透過的に行うことができます。

画面イメージ  

取扱製品 100

CONFIDENTIAL

https://dev.classmethod.jp/tags/snowflake/


info@classmethod.jp

メールによるお問い合わせはこちらまで
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